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PHH Canada apporte des améliorations à son service de 
numéro sans frais 
Le 1 février 2008 
 
PHH Canada a récemment effectué des changements à son numéro sans frais (800-268-2915) afin de 
rendre ce service accessible aux clients 24 heures sur 24, sept jours sur sept : 
 

• De nouvelles options ont été ajoutées et des menus sont maintenant disponibles en français et 
en anglais. 

• Au moyen de ce numéro sans frais, les clients ont maintenant accès en tout temps à l'aide à 
l'entretien des véhicules et au service des accidents de la route. 

• À l'invite d'un des nouveaux messages, les conducteurs pourront signaler une carte PHH perdue 
ou volée après les heures d'affaires (du lundi au vendredi, de 17 h à 9 h, heure de l'Est, et les fins 
de semaine). Ils pourront laisser les renseignements relatifs à la carte perdue ou volée sur un 
répondeur; la carte sera annulée le jour ouvrable suivant et une nouvelle carte sera émise par le 
système. L'heure et la date seront enregistrées dans le système de PHH. 

 
Pour de plus amples renseignements sur ces améliorations, communiquez avec votre équipe de gestion 
des comptes PHH. 


